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Fan GrowthFan GrowthFan Growthจ านวนสมาชิก LINE ในกลุ่ม “สื่อ”

ข้อสังเกตการเทียบกับสื่อต่างๆ
1. ภาพรวมแต่ละสื่อมีจ านวนเพื่อนเพิ่มลดลง ยกเว้น Thairath เน้นการส่งข่าว และโปรโมตรายการ
2. WorkpointTV เน้นโปรโมตรายการเด่นของสถานี
3. เร่ืองเล่าเช้านี้ ไม่ได้ปล่อย OA (คร้ังสุดท้ายคือวันที่ 30 ม.ค. 63) 
4. CH3Thailand เปลี่ยนชื่อ Account ใหม่เป็น CH3Plus เน้นโปรโมตละคร รายการเด่นของสถานี และแอปพลิเคชัน
5. MCOT Online ไม่ปล่อย OA ในเดือน ก.ค. 63 ล่าสุดคือ 27 มิ.ย. 63
6. BBTVCH7, NOW26, TrueVisions ไม่มีความเคลื่อนไหวทาง LINE แต่ยังมีเพื่อนเพิ่มเล็กน้อย
7. TrueVisions เปลี่ยนชื่อเป็น TrueVisions_old และมีการสร้างบัญชีใหม่ในชื่อ TrueVisions

มีผู้ติดตาม 26,346 ปล่อย OA เน้นโปรโมตถ่ายทอดสดกีฬาและหนงัต่างประเทศ

ล าดับ Official Account จ านวน (ณ 31 พ.ค. 64) ยอดเพื่อนเพิ่มข้ึนจากเดือน เม.ย. 64 จ านวนชุดสติกเกอร์
1 WorkpointTV 17,724,523 2,187 5
2 CH3Plus 14,687,647 2,192 3
3 เรื่องเลา่เชา้นี ้ 13,688,247 2,838 1
4 MCOT Online 8,097,916 1,554 1
5 NOW26 6,392,725 57 1

6 Thai PBS 5,731,238 2,687 3
7 PPTV Online 5,314,506 5,593 1
8 BBTVCH7 5,209,876 341 0
9 Thairath 2,492,066 10,256 0
10 TrueVisions 1,856,912 85 0

จัดเรียงอันดบัจากสมาชิกมากสุดจนถึงน้อยสุด



Fan GrowthFan Growthจ านวนสมาชิกรวม สมาชิกบล็อกรวม การเพ่ิมเพ่ือน พฤษภาคม 2564

ยอดสมาชิกถึงเดือน พฤษภาคม 2564

ยอดเพ่ือนเพิ่มใหม่ ยอดสมาชิกรวม ยอดสมาชิกบล็อกรวม

2,687 5,731,238
2,563,786

สัดส่วนการ Block รวม 

44.73%

ผลวิเคราะห์จากกราฟ : 

 เพ่ือนเพิ่มมากสุดในวันที่ 2 พ.ค. 64 => จ านวน 125 friends เป็นวันที่ปล่อยสรุป
ตัวเลขผู้ติดเชื้อโควิด-19 ทาง OA และมีกิจกรรม LINE หน้าจอ รายการถ่ายทอดสด
ปั่นในบ้านต้านโควิด Challenge

 ภาพรวมเพ่ือนเพิ่ม พ.ค. 64 มีจ านวนน้อยลง เนื่องจากมีรายการถ่ายทอดสดกีฬา
ลดลง เนื่องจากสถานการณ์โควิด-19 ท าให้มีจ านวนวันที่มีกิจกรรม LINE หน้าจอ
ลดลง
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Fan GrowthFan Growthจ านวนการเผยแพร่เนื้อหาบน OA และการมีส่วนร่วมบน OH

ผลวิเคราะห์จากกราฟ : 
คอนเทนต์ที่มีการเผยแพร่บน OA รวม 55 ครั้ง แต่เมื่อรวมถึงการน าไปเผยแพร่บน OH จะเป็น 187 ครั้ง โพสต์ OA ที่มียอด Like 
และ Share สูงสุด คือในวันท่ี 20 พ.ค. 64 จากการเผยแพร่เนื้อหา “ข้อปฏิบัติก่อน-หลังฉีดวัคซีน COVID-19” มีจ านวน Likes และ 
Share 9,757 ครั้ง
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Fan GrowthFan Growthจ านวนการมีส่วนรว่มบน OH ตลอดทั้งเดือน

ผลวิเคราะห์จากกราฟ : 
คอนเทนต์ที่มีการเผยแพร่บน OH ตลอดทั้งเดือน รวมจ านวน 187 ครั้ง เน้นน าเสนอเน้ือหาสาระความรู้ที่สอดคลอ้งกับ
สถานการณ์โควิด-19 และวันส าคัญ โดยโพสต์ที่มียอด Like และ Share สูงสุด คือในวันที่ 20 พ.ค. 64 จากเนื้อหา 
“ข้อปฏิบัติก่อน-หลังฉีดวัคซีน COVID-19” มีจ านวน Likes และ Share 9,757 ครั้ง
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Fan GrowthFan GrowthFan Growthสรุปเนื้อหาที่เผยแพร่บน OA / OH แยกตามหมวดหมู่

วันส ำคัญ, เหตกุำรณ์
33%

ควำมรู,้ เกร็ดในชวีติประจ ำวัน
12%

ประชำสมัพันธร์ำยกำร
22%

แรงบนัดำลใจ, แงค่ดิ
13%

ขำ่วรำยวัน, รำยสปัดำห์
20%

ขำ่วกจิกรรม
0%



Fan Growthสรุปเนื้อหาที่เผยแพร่บน OA / OH แยกตามหมวดหมู่



Fan Growthสรุปเนื้อหาที่เผยแพร่บน OA / OH แยกตามหมวดหมู่



Fan Growthสรุปเนื้อหาที่เผยแพร่บน OA / OH แยกตามหมวดหมู่



Fan Growthสรุปเนื้อหาที่เผยแพร่บน OA / OH แยกตามหมวดหมู่



Fan Growthสรุปเนื้อหาที่เผยแพร่บน OA / OH แยกตามหมวดหมู่



Fan Growthสรุปเนื้อหาที่เผยแพร่บน OA / OH แยกตามหมวดหมู่



Fan GrowthFan GrowthFan Growthสรุปหมวดข่าวที่เผยแพร่บน OA 

กำรเมอืง 
6% อำชญำกรรม 

5%

สงัคม 
4%

สิง่แวดลอ้ม 
0%

ศลิปะ-บันเทงิ
0%

ตำ่งประเทศ 
7%

เศรษฐกจิ 
4%

ภมูภิำค 
9%

โควดิ-19
64%

ภัยพบิัต ิ
1%

กฬีำ
0%



Fan GrowthFan GrowthFan Growth5 อันดับ เนื้อหาที่ได้รับความนิยม สูงสุด
* จากโพสต์ในหน้า Official Home และไม่รวมขา่วรายวัน

ข้อปฏิบัติก่อน-หลังฉีดวัคซีน COVID-19
วันที่เผยแพร่ : 20 พ.ค. 64
Engagement : 9,757
จ านวน Likes : 628
จ านวน Share : 9,129

สรุปจ านวนผู้ติดเชื้อโควิด-19 รายวัน
วันที่เผยแพร่ : 17 พ.ค. 64
Engagement : 5,142
จ านวน Likes : 317
จ านวน Share : 4,825

สรุปจ านวนผู้ติดเชื้อโควิด-19 รายวัน
วันที่เผยแพร่ : 13 พ.ค. 64
Engagement : 3,450
จ านวน Likes : 203
จ านวน Share : 3,247

วิสาขบูชา : ปัจฉิมวาจาของพระพุทธเจ้า
วันทีเ่ผยแพร่ :  26 พ.ค. 64
Engagement : 2,935
จ านวน Likes : 483
จ านวน Share : 2,452

10 เขต กทม. พบผูต้ิดเชื้อ COVID-19
สะสมสูงสุด
วันทีเ่ผยแพร่ : 3 พ.ค. 64
Engagement : 6,931
จ านวน Likes : 400
จ านวน Share : 6,531



Fan GrowthFan GrowthFan Growthสถิติการส่งข้อความจาก LINE ขึ้นหน้าจอ

ผลวิเคราะห์จากกราฟ : 
 เดือน พ.ค. 64 มีรายการที่น าข้อความขึ้นจอ 2 รายการ ได้แก่ ข่าวค่ ามิติใหม่ท่ัวไทย และถ่ายทอดสดกีฬาป่ันในบ้านต้านโควิด Challenge

 รายการที่มีข้อความสง่เข้ามาผ่าน LINE สูงสุดเดือน พ.ค. 64 คือ รายการถ่ายทอดสดกีฬาปั่นในบ้านต้านโควิด Challenge (2 พ.ค. 64) จ านวน 419 ข้อความ

 รายการถ่ายทอดสดกฬีา ทุกวันอาทิตย์ เวลา 14.05 – 16.00 น. ยังเป็นรายการที่มีผู้ชมร่วมแสดงความคิดเห็นขณะรับชมกีฬาเข้ามาอย่างต่อเนื่อง สังเกตได้จากจ านวนข้อความ
แต่ละสัปดาห์มีจ านวนใกล้เคียงกัน

 เนื่องจากสถานการณโ์ควิด-19 ท าให้บางสัปดาห์งดถ่ายทอดสดกีฬา จ านวนวันท่ีน าข้อความ LINE ขึ้นหน้าจอทีวีจึงลดลง ภาพรวมจ านวนข้อความเข้าจึงลดลงเช่นเดียวกัน



Fan GrowthFan GrowthFan Growthสรุปภาพรวมการน าข้อความจาก LINE ขึ้นหน้าจอ

Top Friend 3 อันดับ เดือน พ.ค. 64

จ านวนการส่งข้อความ 2,466 ครั้ง

จากการส่งข้อความในข่าวค่ า, รายการ

ถ่ายทอดสดกีฬา ทุกวันอาทิตย์

จ านวนการส่งข้อความ 109 ครั้ง

จากการส่งข้อความในรายการถ่ายทอดสด

กีฬา ทุกวันอาทิตย์

จ านวนการส่งข้อความ 80 ครั้ง

จากการส่งข้อความในรายการถ่ายทอดสด

กีฬา ทุกวันอาทิตย์

tianratDark Yuzuru Otonashi Jek



Fan GrowthFan GrowthFan Growthสรุปภาพรวม LINE เดือน พฤษภาคม 2564

 ปัจจุบันมียอดสมาชิกรวม 5,731,238 คน (เพ่ือนเพ่ิม 2,687 ยอดการเติบโต 0.05 %)

 สัดส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ 50 ปีขึ้นไป รองลงมาคือเพศหญิง อายุ 35 - 39 ปี

 จ านวนเพ่ือนเพิ่มมากสุดคือ วันที่ 2 พ.ค. 64 => จ านวน 2,687 friends 
เป็นวันท่ีปล่อยสรุปตัวเลขผู้ติดเช้ือโควิด-19 ทาง OA และมีกิจกรรม LINE หน้าจอ รายการถ่ายทอดสดปั่นในบ้านต้านโควิด Challenge

 มีการเผยแพร่เนื้อหาบน OA 55 คร้ัง เมื่อรวมการน าไปเผยแพร่บน OH จะเป็น 187 ครั้ง

 โพสต์ยอดนิยม คือ ข้อปฏิบัติก่อน-หลังฉีดวัคซีน COVID-19 (20 พ.ค. 64) มีจ านวน Likes และ Share 9,757 ครั้ง

 ข่าวยอดนิยมท่ีได้รับการคลิกอ่านมากสุด คือ ข่าวดี! ครม.แจกเงินเยียวยาโควิด "เราชนะ-ม.33" ได้อีกคนละ 2 พัน (5 พ.ค. 64)
จ านวนคลิกอ่านจากไลน์ 55,138 ลิงก์ข่าว https://thaip.bs/MxjxDH2

 รายการท่ีมีข้อความส่งเข้ามาผ่าน LINE สูงสุดเดือน พ.ค. 64 คือ รายการถ่ายทอดสดกฬีาปั่นในบ้านตา้นโควิด Challenge (2 พ.ค. 
64) จ านวน 419 ข้อความ ซึ่งเป็นวันเพื่อนเพิ่มสูงสุดของเดือน พ.ค. 64

https://thaip.bs/MxjxDH2


Fan GrowthFan GrowthFan Growthสรุปภาพรวม LINE เดือน พฤษภาคม 2564

 มีการผลิต Hero Content และข้อมูลเชิง Data Journalism ได้แก่
o สรุปจ านวนผู้ติดเชื้อรายวัน และสถานการณ์ส าคัญจาก COVID-19

 มีการผลิตเนื้อหาวันส าคัญ ได้แก่
o 4 พ.ค. วันฉัตรมงคล 
o วันคล้ายวันประสูติพระองค์เจ้าอทิตยาทรกิติคุณ
o วิสาขบูชา : ปัจฉิมวาจาของพระพุทธเจ้า
o 9 พุทธศาสนสุภาษิต เตือนใจตน มีสติ ไม่ประมาท

 มีการผลิตเนื้อหาเรียลไทม์ เกร็ดความรู้ และโปรโมตรายการ ได้แก่
o 10 เขต กทม.พบผู้ติดเชื้อ COVID-19 สะสมสูงสุด
o “หลัก 5 ไม”่ ใช้เจล-สเปรย์แอลกอฮอล์ถูกวิธี ฆ่าเชื้อไดป้ระสิทธิภาพ
o เคาะ! มาตรการเร่งด่วนเยียวยาผลกระทบ COVID-19 ระลอกใหม่
o รู้หรือไม.่.? เชื้อ COVID-19 ระลอกใหม่ ติดง่ายขึ้น 1.7 เท่า!!
o รู้จัก เข้าใจ วัคซีนโควิด-19 ท างานอย่างไร 
o 12 จุดสัมผัสร่วม จับแล้วต้องรีบล้างมือ
o 7 โรคควรรีบลงทะเบียนฉีดวัคซีน COVID-19
o ข้อปฏิบัติ “ก่อน-หลัง” ฉีดวัคซีน COVID-19
o คนไทยคิดอย่างไรกับการฉีดวัคซีน COVID-19
o ศบค.ปรับมาตรการคุม COVID-19 มีผล 17 พ.ค. 64
o โปรโมตรายการใหม่ ประจ าเดือน พ.ค. 64
o โปรโมตชมสดรายการพิเศษ วิสาขบูชาไลฟ์
o โปรโมตเรียนสนุกอยู่บ้าน ทุกรายวิชากับ ALTV ช่อง 4 ทีวีเรียนสนุก

ข้อเสนอเพื่อการปรับปรุง
 เพ่ิมสมาชิกใหม่

- เพ่ิมการปล่อยเนื้อหาบน OH เน้นเนื้อหาที่กลุ่ม LINE 
สนใจ ได้แก่ สุขภาพ การออกก าลังกาย
- เพ่ิมการปล่อยเนื้อหาทาง OA โดยเน้นส่งข่าวด่วนที่เกิดข้ึน
- ผลิตสปอตโปรโมตดาวน์โหลด LINE @ThaiPBS ชุดใหม่ 
และเผยแพร่โปรโมตทุกช่องทาง
- เพ่ิมรายการน าข้อความจาก LINE ขึ้นหน้าจอ เน้น
รายการพิเศษ เทศกาลต่าง ๆ
- ประชาสัมพันธ์ LINE ผ่านตัววิ่ง, จอ LED, ตู้ Kiosk

 ลด Block Rate

- กิจกรรม ON-AIR เก่ียวกับสถานการณ์ส าคัญท่ีเกิดข้ึน
- เพ่ิมกิจกรรมชวนส่งข้อความขึ้นหน้าจอผ่าน LINE อาจ
เชื่อมโยงกับรายการพิเศษต่าง ๆ 
- ดึงดูดร่วมกิจกรรม ON-AIR ด้วยของที่ระลึกที่เป็นรูปแบบ
ใหม่ ๆ อาจเป็นของที่ระลึกที่เก่ียวกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้น


